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SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE LA NORMA ISO 17025 PARA
ACREDITACION DE LABORATORIO

I. ANTECEDENTES

El 22 de agosto de 2016, se firmo6 el Contrato de Préstamo N° 3700/OC-PE entre la
Republica del Pera y el BID para contribuir a la financiacion y ejecucion del proyecto de
inversion puablica (PIP) Mejoramiento de los Niveles de Innovacion Productiva a Nivel
Nacional (codigo SNIP 339441), el cual se encuentra a cargo del Ministerio de la
Produccion, por intermedio del Programa Nacional de Innovacion para la Competitividad
y Productividad (PNICP), hoy Programa Nacional de Desarrollo Tecnol6gico e
Innovacion (PROINNOVATE).

El Proyecto tiene dos componentes de intervencion:
+ Componente 1: Mejora de las capacidades para innovar en la industria y servicios
* Componente 2: Entorno para la innovacion productiva

En el marco del Componente 1, se llevé a cabo el Concurso “Fortalecimiento Estratégico
de los Centros de Transferencia Tecnolégica (CET) — Fase 27, cuyo objetivo es ampliar
y mejorar la oferta de servicios de asesoramiento y apoyo al desarrollo tecnolégico y de
innovacion de las empresas peruanas, mediante la expansion y consolidacién de
Centros de Extension y Transferencia Tecnolégica, en adelante CET.

Especificamente, esta Fase 2 busca cofinanciar la implementacion del Plan Estratégico
de los Centros de Extension y Transferencia Tecnolégica (CET) para desarrollar una
oferta adecuada y efectiva de servicios tecnolégicos especializados, asi como brindar
asistencia técnica para una adecuada absorcidn tecnoldgica, servicios de mejoramiento
de la capacidad receptora de tecnologias y fortalecimiento de la capacidad innovadora
de las empresas.

En ese contexto, el CITE Textil Camélidos Arequipa, se adjudicé recursos para financiar
su Proyecto CETF2-1-P-153-2022 y se procedid a la suscripcién del Contrato de
Adjudicacion de RNR N° 153-PROINNOVATE-CETF2-2022, y se cuenta con un
Cronograma de Desembolsos y Cuadro de Hitos del Proyecto aprobado, en el marco
del cual se efectia el presente requerimiento.

El presente requerimiento se enmarca en el componente 2 Fortalecer las capacidades
tecnolégicas y competencias del personal CITE, para poder brindar mas y mejores
servicios, 2.1 “Incorporacion de nuevos perfiles para poder ofertar nuevos servicios
tecnolégicos y fortalecer el equipo del CET (Actividad sujeta a disposiciones politicas y
legales)”, 2.4 Adquirir certificaciones necesarias para la prestacion de determinados
servicios tecnolégicos.

El CITE Textil Camélidos Arequipa actualmente tiene un laboratorio para realizar
ensayos textiles, sin embargo, dicho laboratorio no esta acreditado por INACAL. Ante
esta limitante los servicios de ensayos de laboratorio que oferta el CITE Textil Camélidos
Arequipa a las empresas no cuentan con un documento o informe de calidad que los
empresarios deben presentar a sus clientes para la exportacién de sus productos y que
les permita garantizar la calidad de los mismos. A través del servicio de acreditacion de
laboratorio en ensayos textiles en la norma NTP ISO/IEC 17025 en su version 2017 se
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logrard implementar y obtener la acreditacion ante INACAL para que el CITE Textil
Camélidos Arequipa cubra la necesidad de los empresarios.

En ese sentido, se requiere contar con el servicio de implementacion de la norma NTP
ISO/IEC 17025 en su version 2017 para acreditacion de laboratorio del CITE Textil
Camélidos Arequipa.

[I. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contar con el servicio de implementacion de la norma NTP ISO/IEC 17025 en su version
2017 para acreditacion de laboratorio.

lll. REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS:

Servicio de implementacién de lanorma NTP
ISO/IEC 17025 en su version 2017 para
acreditacién de laboratorio

CANTIDAD 1

REQUERIMIENTOS PRINCIPALES

Caracteristicas
Técnicas del
servicio

A01

Diagnostico situacional de Laboratorio para acreditacion de
ensayos textiles:

A02

Adquisicién de normas técnicas para los siguientes
ensayos textiles propuestos para acreditar

1. Densidad lineal de hilados

2. Determinacion de torsion en hilados retorcidos
3. Determinacién del peso por unidad de area

4. Solidez del color al frote en seco y humedo

5. Solidez del color al lavado en casa o comercial
6. Medicion del diametro de fibras con microscopio

AO3

Implementacion norma NTP ISO/IEC 17025 en su version
2017

AO4

Ensayos de aptitud al personal del CITE

AO05

Envié de solicitud de acreditacion y pago a INACAL

AO6

Envié de Documentos para evaluacion documentaria y
pago al INACAL

AO07

Evaluacion de campo y pago al INACAL

A08

Evaluacion complementaria por parte del INACAL

A09

Levantamiento de observaciones y no conformidades

Al0

Acompafamiento hasta lograr la acreditacion de laboratorio

All

Mantener contacto permanente con el personal del CITE y
con el personal designado por DIDITT para las actividades
de acreditacion

Al2

La consultoria debe ser a todo costo hasta lograr la
acreditacion del laboratorio de los ensayos propuestos por
la consultora luego del diagnéstico situacional

IV. SISTEMA DE CONTRATACION Y MODALIDAD DE EJECUCION
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La presente contratacion se regira por el sistema a SUMA ALZADA.

PLAZO

El plazo total para cumplir con todas y cada una de las obligaciones contraidas por el
contratista, para realizar el servicio es hasta los CIENTO OCHENTA (180) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente habil de suscrito el contrato.

N° de
entregable

Descripcion

Plazo

01

Informe del estado situacional para el
Laboratorio para acreditacion de ensayos
textiles (A01).(All)

Hasta los 30 dias calendarios,
contados a partir del dia
siguiente util de la firma de
contrato

02

Informe de Implementacién norma NTP
ISO/IEC 17025 en su version 2017 (A03),
adjuntando las normas técnicas adquiridas
(A02).(A11)

Informe de los ensayos de aptitud para
evaluar el desempefio del laboratorio del
CITE Textil Camelidos Arequipa (A04) (All)

Informe del estado de la implementacion de
los requisitos de la norma NTP ISO/IEC
17025,

a) Informes de evaluacion de Ia
competencia técnica del personal,
cumpliendo con lo indicado en la
directriz DA-acr-06D.

b) Informes de  Verificacion o
Validacion de los métodos de
ensayo, cumpliendo los requisitos
de DAacr-20D segun corresponda.

c) Informe del cumplimiento de Ila
directriz DA-acr-13D basado en la
lista de verificacion publicada por
INACAL-DA.

d) Informe de auditoria interna y
levantamiento de no conformidades
u observaciones segun
corresponda.

e) Informe de revision por la direccion
segun corresponda.

Hasta los 120 dias calendarios,
contados a partir del dia
siguiente util de la firma de
contrato

03

Informe del estado de la solicitud de
acreditacion presentada a INACAL (A05),
adjuntando copia de los documentos
presentados (A06) y comprobantes de pago
respectivos segun procedimiento  de
acreditacion DA-acr-01P .

Informe de evaluacion de campo (AQ7) y
evaluacion complementaria (A08) (A11) por
parte del INACAL, adjuntando comprobante

Hasta los 150 dias calendarios,
contados a partir del dia
siguiente util de la firma de
contrato
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de pago respectivo segun procedimiento de
acreditacion DA-acr-01P ..

a) Informes de evaluacién de la
competencia técnica del personal,
cumpliendo con lo indicado en la
directriz DA-acr-06D

b) Informes de  Verificacibn o
Validacion de los métodos de
ensayo, cumpliendo los requisitos
de DAacr-20D segln corresponda.

c) Informe del cumplimiento de la
directriz DA-acr-13D basado en la
lista de verificacion publicada por
INACAL-DA.

d) Informe de auditoria interna y
levantamiento de no conformidades
u observaciones segun
corresponda.

e) Informe de revisién por la direccion
segun corresponda

Informe sobre la evaluacién de campo y
complementaria realizada por INACALDA,
04 levantamiento de observaciones (A09)
(A11) y no conformidades hasta lograr
acreditacion del laboratorio (A10).

Hasta los 180 dias calendarios,
contados a partir del dia
siguiente util de la firma de
contrato

VI. LUGAR DE ENTREGA

El contratista realizara el servicio en modalidad semi presencial en las instalaciones del
CITE Textil Camélidos Arequipa, sito en la Calle 3, manzana I’, lote 4, parque industrial
de Rio Seco, Distrito de Cerro Colorado, Arequipa; cumpliendo con los protocolos de las
medidas sanitarias de prevencién del COVID — 19

VIl. VERIFICACION DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

El cumplimiento de las obligaciones contraidas por el proveedor seran verificadas por el
especialista de Linea Himeda y Tefido del CITE Textil Camélidos Arequipa, las mismas
que se registraran en el Informe de validacién técnica, el cual sera remitido al CITE para
que se pueda gestionar la respectiva conformidad.

VIIl. CONFORMIDAD

Luego de haber verificado el cumplimiento de las obligaciones contractuales, y estas
hubieran sido realizadas sin ninguna observacion, el Director del CITE emitird la
conformidad, previo Informe de Validacion Técnica emitido por el especialista de Linea
Humeda y Tefiido del CITE Textil Camélidos Arequipa.

En caso existan observaciones para la emision de la conformidad, se les comunicard al
Proveedor via correo electronico, a fin de que en un periodo de cinco (05) dias
calendario subsane dichas observaciones.

IX. FORMA DE PAGO
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El pago de la contraprestacion, a favor del Contratista, se efectuara mediante abono a
su Cdbdigo de Cuenta Interbancaria en Soles, conforme a lo ofertado, previa
conformidad, sin observaciones, de la Entidad, segun el siguiente detalle:

N° de
entregable

Descripcién

Forma de
Pago

Plazo del Servicio

01

Informe del estado situacional para el
Laboratorio para acreditacion de ensayos
textiles (A01).(A11)

25% del monto
total del
servicio, previa
conformidad

Hasta los 30 dias
calendarios, contados
a partir del dia
siguiente util de la
firma de contrato

02

Informe de Implementacion norma NTP
ISO/IEC 17025 en su version 2017 (A03),
adjuntando las normas técnicas adquiridas
(A02).(Al11)

Informe de los ensayos de aptitud para
evaluar el desempefio del laboratorio del
CITE Textil Camelidos Arequipa (A04) (All)

Informe del estado de la implementacion de
los requisitos de la norma NTP ISO/IEC
17025,

f) Informes de evaluacion de la
competencia técnica del personal,
cumpliendo con lo indicado en la
directriz DA-acr-06D.

g) Informes de  Verificacion o
Validacion de los métodos de
ensayo, cumpliendo los requisitos
de DAacr-20D segun corresponda.

h) Informe del cumplimiento de Ia
directriz DA-acr-13D basado en la
lista de verificacion publicada por
INACAL-DA.

i) Informe de auditoria interna y
levantamiento de no conformidades
u observaciones segun
corresponda.

i) Informe de revision por la direccién
segun corresponda.

35% del monto
total del
servicio, previa
conformidad

Hasta los 120 dias
calendarios, contados
a partir del dia
siguiente util de la
firma de contrato

03

Informe del estado de la solicitud de
acreditacion presentada a INACAL (A05),
adjuntando copia de los documentos
presentados (A06) y comprobantes de pago
respectivos segin procedimiento de
acreditacion DA-acr-01P .

Informe de evaluaciéon de campo (A07) y
evaluacion complementaria (A08) (A11) por
parte del INACAL, adjuntando comprobante
de pago respectivo segun procedimiento de
acreditacion DA-acr-01P ..

Hasta los 150 dias
calendarios, contados
a partir del dia
siguiente util de la
firma de contrato
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25% del monto
f) Informes de evaluacion de Ia total del
competencia técnica del personal, | servicio, previa
cumpliendo con lo indicado en la | conformidad
directriz DA-acr-06D
g) Informes de  Verificacibn o
Validacion de los métodos de
ensayo, cumpliendo los requisitos
de DAacr-20D segln corresponda.
h) Informe del cumplimiento de la
directriz DA-acr-13D basado en la
lista de verificacion publicada por
INACAL-DA.
i) Informe de auditoria interna y
levantamiento de no conformidades
u observaciones segun
corresponda.
i) Informe de revisidn por la direccién
segun corresponda
Informe sobre la evaluacién de campo y 15% del monto Hasta los 180 dias
complementaria realizada por INACALDA, total del calendarios, contados
04 levantamiento de observaciones (A09) servicio, previa a partir del dia
(All) y no conformidades hasta lograr conformidad siguiente util de la
acreditacion del laboratorio (A10). firma de contrato

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

e Factura

¢ Conformidad del CITE Textil Camélidos Arequipa

¢ Informe de Validacién del especialista de Linea Himeda y Tefiido del Cite Textil
Camélidos Arequipa.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El plazo de responsabilidad del contratista para esta contratacién sera de UN (01) afio,
contado a partir de otorgada la conformidad por parte del CITE Textil Camélidos
Arequipa.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del presente
contrato, se aplicara al consultor una penalidad por cada dia calendario de atraso,
deducible previa comunicacion, de los pagos pendientes. La penalidad debe
contabilizarse desde el dia siguiente de la fecha limite para la presentacion del
entregable.

La penalidad se aplica autométicamente y se calcula de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F:
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a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias: 0.40.
b) Para plazos mayores a sesenta dias: 0.25

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente
aprobada.

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato vigente.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por retraso injustificado, de
ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

Xll. ANTICORRUPCION

Los participantes se obligan a conducirse en todo momento, durante la postulacién al
concurso, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participantes, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademaés, los participantes se comprometen a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta
de la gue tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

XIll. CONFIDENCIALIDAD

El Contratista debera mantener la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
la informacidn a la que tenga acceso y la que se encuentre relacionada con la prestacion,
quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

Dicha informacion comprende la informacion que se entrega, asi como la que se genere
durante la ejecucion de las prestaciones y la informacién producida una vez que se haya
concluido las prestaciones. Dicha informacién puede consistir en mapas, dibujos,
fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos, documentos y
demas documentos e informacién compilados o recibidos por el contratista.

XIV. REQUISITOS DE CALIFICACION

A. Experiencia del Proveedor
Requisitos:

¢ Persona juridica.

e Contar con experiencia en proyectos de implementacion de los requisitos de la
norma NTP ISO/IEC 17025 de preferencia en ensayos textiles u otros laboratorios, a
nivel nacional de al menos dos proyectos.

e Contar con experiencia en acreditacion de laboratorios de ensayo bajo los requisitos
de la NTP ISO/IEC 17025 e INACAL - DA.

Acreditacion:
La experiencia del proveedor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
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contratos u Ordenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
compra o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

A
Firma Digital
i 1A red CITE
Coordinacion
Firmado digitalmente por
CHIRINOS TOVAR Guido Michel
David FAU 20131369477 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 24.08.2023 15:09:49 -05:00
Director
Firmado digitalmente por MONTOYA
BLUA Veronica Marlene FAU
-3 20131369477 soft
Firma Digital Motivo: Soy el autor del documento
red CITE Fecha: 10.11.2023 09:32:18 -05:00

Instituto Tecnoldgico de la Produccion - Av. Republica de Panama 3418 - San Isidro T. (511) 680-2150



		2023-08-23T12:56:09-0500
	CARRASCO BOCANGEL Jose Luis FAU 20131369477 soft
	Soy el autor del documento


		2023-08-24T15:09:49-0500
	CHIRINOS TOVAR Guido Michel David FAU 20131369477 soft
	Doy V° B°


		2023-11-10T09:32:18-0500
	MONTOYA BLUA Veronica Marlene FAU 20131369477 soft
	Soy el autor del documento




