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PROGRAMA DE INNOVACION, MODERNIZACION TECNOLOGICA Y EMPRENDIMIENTO
TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES ESTRATEGICOS DE LOS CENTROS DE
INNOVACION PRODUCTIVA Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA CITE PESQUEROS DE PIURA, LIMA-
CALLAOEILO!

1. ANTECEDENTES

El 23 de julio de 2021, se suscribio el Contrato de Préstamo N° 5287/0C-PE entre la Republica del
Peru y el Banco Interamericano de Desarrollo para contribuir a la financiacién y ejecucién del
Programa de Innovacién, Modernizacién Tecnolégica y Emprendimiento, cuyo objetivo general es
aumentar la productividad empresarial mediante una mayor inversién privada en actividades de
innovacion.

Para alcanzar el objetivo general, el Programa considera los siguientes objetivos especificos:
(a) Aumentar la inversion en innovacidon y el desarrollo de innovaciones en empresas
establecidas beneficiarias;
(b) Aumentar el financiamiento temprano para promover el crecimiento de nuevas empresas
innovadoras beneficiarias;
(c) Reducir las brechas productivas de las MIPYMEs beneficiarias
(d) Mejorar la orientacion sectorial y regional de las politicas de innovacion

Para ello, el Programa cuenta con tres componentes:
- Componente 1: Incentivos a la inversion privada en innovacion
- Componente 2: Financiamiento temprano para capital emprendedor
- Componente 3: Modernizacion tecnolégica de MIPYMES

Al respecto, el Componente 3 busca cerrar brechas tecnoldgicas de las MIPYMES a través de
acciones de oferta y demanda en tres (3) areas:
- Subcomponente 3.1. Desarrollo del mercado de servicios de digitalizacién para MIPYMES
- Subcomponente 3.2. Desarrollo de mercado de servicios de evaluacién de la conformidad
para MIPYMES
- Subcomponente 3.3. Desarrollo del mercado de servicio de extensionismo tecnolégico

En el marco del Subcomponente 3.3, se encuentra prevista la actividad 3.3.2. Proyectos para la
implementacion Modelo de gestion de la red CITE basado en resultados, la cual prevé la
implementacion en el ITP y la Red CITE, de un modelo de gestién basado en resultados, a través de
'a implementacidon de un centro de coordinacién optimizado por la RED CITE en el ITP para la
ajecucion de un nuevo modelo de gestion, para lo cual se financiardn consultorias, misiones de
ntercambio de experiencias, disefio, desarrollo e implementacion del modelo de gestién por
Fimado digtamente por saLas FesUltados y de las plataformas tecnoldgicas para monitorear los resultados de las empresas
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RESULTADOS”, suscrito en el marco del Contrato de Préstamo N°5287/0C-PE, subactividad 3.3.2
ROP del Programa , de manera que los CITEpesquero Callao, Piura e llo cuenten con un
diagndstico de brechas tecnolégicas, del publico objetivo y un Plan Estratégico, acorde con el
objetivo especifico (c) del Programa.

El ITP fue creado en 1979 mediante el Decreto Ley N2 22642 con la competencia de realizar las
investigaciones tecnolégicas para el dptimo aprovechamiento de los productos hidrobioldgicos
provenientes del mar, rios y lagos, y destinados al consumo humano directo. En 1981, mediante el
Decreto Legislativo N2 92, el Gobierno Promulgé la Ley del Instituto Tecnolégico Pesquero — ITP,
este decreto establece que la finalidad del ITP es realizar investigaciones cientificas y tecnoldgicas
relacionadas con el manipuleo, la transformaciéon y conservacién de los recursos hidrobioldgicos
del mar y las aguas continentales, con miras a lograr el racional aprovechamiento integral de los
mismos y la éptima calidad de los productos que se obtengan; asi como colaborar a elevar el nivel
nutricional de la poblacién, mediante la elaboracién de productos de alto valor nutritivo y sin que
el cumplimiento de sus fines, el ITP incida o duplique las investigaciones que realicen otras
instituciones similares, con las cuales mantendrd la debida y adecuada coordinacidn.

En 2012, mediante la Ley N2 29951, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2013,
se cambia la denominacién por Instituto Tecnoldgico de la Produccion (ITP) para “ampliar los
servicios de investigacion, desarrollo, innovacidn, adaptacion, transformacion y transferencia
tecnolégica, asi como promover en el sector productivo el consumo de recursos hidrobioldgicos,
productos agroindustriales y otros productos industriales de competencia del sector produccién;y,
efectuando su promocion y, cuando fuera necesario, la comercializacién y distribucion de los
mismos”. Asimismo, se dispuso la adscripcién al ITP de los CITE de naturaleza publica.

En 2015, mediante Decreto Legislativo N2 1228, se establece un nuevo marco normativo para los
Centros de Innovacién Productiva y Transferencia Tecnolégica — CITE, estableciendo determinadas
funciones para el ITP y su Consejo Directivo, adicionales a las establecidas mediante el Decreto
Legislativo N2 92. Actualmente, la red CITE esta conformada por 13 CITE privados, 24 CITE publicos
y 6 unidades técnicas que atienden a los siguientes sectores econdmicos o cadenas productivas: i)
agroindustrial; ii) cuero y calzado; iii) pesquero y acuicola; iv) textil-camélidos; y v) madera y
forestal.

En el marco del Decreto Legislativo N2 1228, los centros de innovacién productiva y transferencia
tecnolégica — CITE del ITP, tienen por objeto contribuir a la mejora de la productividad vy
competitividad de los sectores productivos a través de servicios tecnoldgicos, la interrelacion de
actores estratégicos y la generacidn de sinergias, bajo un enfoque de demanda, generando mayor
valor en la transformacién de los recursos, mejorando la oferta y calidad de los productos,
propiciando la diversificacién productiva.
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Un CITE es una institucion que promueve la innovacidn, el uso de nuevas tecnologias entre los
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gue les permitan a los productores generar productos con valor agregado y de calidad, para ser mas

competitivos en el mercado nacional e internacional.

El 26 de enero de 2015, mediante Resolucidon Suprema N°001-2015-PRODUCE, se crea el Centro de
Innovacion-Tecnoldgica CITEpesquero, cambiandose su denominacidon a Centro de Innovacién
Productiva y Transferencia Tecnoldgica Pesquero — CITEpesquero mediante Resolucion Ministerial



N° 38-2019-PRODUCE, con la finalidad de impulsar la actividad pesquera en el dmbito nacional?
mediante el apoyo en las acciones de transferencia tecnolégica, capacitacion, asistencia técnica a
las unidades de negocios y asesoria especializada para la adopcién de nuevas tecnologias con el fin
de aumentar su competitividad, capacidad de innovacidn, y desarrollo de productos, generando
mayor valor en la cadena productiva acuicola, mejorando la oferta, productividad y calidad de sus
productos tanto para el mercado nacional como el externo.

El 29 de enero de 2016, mediante Resolucidon Ministerial N°039-2016-PRODUCE, se crea el Centro
de Innovacién Productiva y Transferencia Tecnoldgica (CITE) Pesquero llo, cuyo objetivo es apoyar
las acciones de transferencia tecnoldgica, capacitacion, asistencia técnica a las unidades de
negocios y asesoria especializada para la adopcion de nuevas tecnologias con el fin de aumentar su
competitividad, capacidad de innovacidn, y desarrollo de productos, generando mayor valor en la
cadena productiva pesquera, mejorando la oferta, productividad y calidad de sus productos tanto
para el mercado nacional como el externo; siendo, su ambito territorial el departamento de
Moquegua.

El 21 de abril de 2016 mediante la Resolucién Ministerial N2 147-2016- PRODUCE se crea el Centro
de Innovacion Productiva y Transferencia Tecnoldgica (CITE) pesquero Piura, con la finalidad de
aumentar la capacidad de produccién e innovacién, el desarrollo de productos, generando mayor
valor en la cadena productiva pesqueray acuicola, mejorando la oferta, la eficiencia de los procesos
y la calidad de los productos para el mercado nacional como internacional.

En 2018, mediante Decreto Legislativo N2 1451, se realizan precisiones en la Denominacién,
Competencia, Funciones y Naturaleza de diversas entidades, entre ellas el ITP, modificando los
articulos 1, 2 y 4 del Decreto Legislativo N2 92, Ley del Instituto Tecnoldgico Pesquero.

En 2020, mediante Decreto de Urgencia N2 013-2020, que promueve el Financiamiento de la
MIPYME, Emprendimientos y Startups, se realizan precisiones sobre el alcance de los servicios del
ITP con la finalidad de fortalecer la prestacién de servicios tecnolégicos en la forma de capacitacion,
asistencia técnica, asesoria especializada para la adopcién de nuevas tecnologias, soporte
productivo, investigacién, desarrollo e innovacidon productiva y transferencia tecnolédgica que
brinda el Estado, en especifico en los siguientes articulados:
45.4 En el marco de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1228, Decreto Legislativo de
Centros de Innovacidon Productiva y Transferencia Tecnoldgica — CITE, y sus normas
reglamentarias y complementarias, la poblacion objetivo de la intervencion de la Red

P de CITE estd constituida por las unidades productivas formales, entendiendo por tales
'c:':ﬂ - a: i) organizaciones bajo cualquier forma empresarial contemplada en la legislacion
Frmado dgtaiments por SALAS vigente, incluyendo, asociaciones y cooperativas, y ii) personas naturales con negocio.
PAU 20151360477 hard Las unidades productivas formales deben contar con Registro Unico de Contribuyentes
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productivas formales deben tener ventas anuales no mayores a 2300 UIT.

45.5 Cuando corresponda, los CITE, contribuyen, coordinan y facilitan las intervenciones y la
prestacion de servicios y actividades de las entidades en los tres niveles de gobierno,
en materia de innovacion productiva y transferencia tecnoldgica, en todas las fases de
la cadena productiva, con el fin de ampliar la escala y mejorar la eficiencia de las
intervenciones del Estado en la materia.

2 De acuerdo con el articulo 3 de la Resolucion Suprema N°001-2015-PRODUCE, el CITEpesquero Callao puede crear
oficinas o Unidades técnicas en cualquier lugar del territorio nacional, para la propuesta del Plan Estratégico a proponer
se debera considerar las regiones Ancash, Ica, Huancavelica y Lima-Callao.
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De acuerdo con la Resolucién de Consejo Directivo N2 006-2024-ITP/PCD, el 15 de mayo de 2024
, se aprobd el Plan Estratégico Institucional PEl 2023-2027 del Instituto Tecnoldgico de la
Produccidn (ITP), en el que se define como misién: “Fomentar la adopcion y la capacidad de
absorcién de tecnologias para la innovacién en las unidades productivas mediante servicios
tecnoldgicos y de innovacion accesibles, oportunos, pertinentes y ambientalmente sostenibles, y
de forma articulada con el sector productivo y el ecosistema de CTI”.

En ese sentido, se requiere contar con una consultoria especializada, que realice el diagndstico de
brechas tecnoldgicas y elabore los planes estratégicos de los CITE pesqueros mencionados.

2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Contar con los planes estratégicos de los CITE pesquero Callao, CITE pesquero Piuray CITE pesquero
llo, elaborados con base en el diagndstico de carencias y brechas tecnolégicas que limitan el
crecimiento de las unidades productivas del sector acuicola pesquero, segun el publico objetivo
identificado.

2.1 Objetivos especificos

e Identificar las brechas y carencias tecnoldgicas productivas que limitan el crecimiento y la
competitividad de las unidades productivas de la zona de influencia de los CITE que forman
parte de este servicio, a fin de formular los diagndsticos tecnolégicos productivos de cada CITE.

® Proponery capacitar a los CITE en la metodologia que permita actualizar los planes estratégicos
propuestos, los cuales deberdn considerar acciones especificas, orientadas a la superacion de
dichas carencias y brechas, vinculadas a la atencidn de las necesidades de su mercado meta y
al fortalecimiento estratégico de los tres CITE involucrados, de forma articulada.

3. ACTIVIDADES A REALIZAR

A continuacioén, se presentan las actividades que, como minimo, deberd realizar la firma consultora
para el logro de los objetivos del servicio, en el marco de la gestién publica y conforme a las
normatividades que las regula, las cuales se desarrollaran prioritariamente de manera presencial
segln se sefiala:

1. Revisar los documentos normativos vinculados al funcionamiento organizacional del ITP (Ley
de creacién y sus modificaciones, el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), el Manual
de Operaciones (MOP), el Plan Estratégico Institucional (PEl), el Plan Operativo Institucional

S (POI) y sus Reportes POl (metas fisicas y presupuestales), modelo operacional del Programa

Presupuestal 093, 094 y 095, Marco conceptual de servicios tecnolégicos, Metodologia para la

Fimado digitamente por SALAS - determinacidn de tarifas basadas en costos, Directiva de esquemas promocionales, Directiva
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de creacion, desarrollo y extincion de los CITE, la naturaleza y reportes de avance de los
proyectos de inversidn3, inventario de infraestructura y bienes, y los documentos/estudios
disponibles de los CITE, a fin que conozca el marco en el que se desenvuelven.

3 El CITE pesquero llo tiene un proyecto de inversién en ejecucidon, quedando por ejecutar principalmente los

componentes de capacitacion, asistencia técnica y transferencia tecnoldgica. El CITE pesquero Piura tiene un proyecto de
inversion declarado viable pero que requiere actualizacion, e IOARR. El CITE pesquero Callao cuenta con varios IOARR en
ejecucion y otros por cerrar.
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Revisar los documentos metodoldgicos del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico® (SINAPLAN) en lo
referente a la “Guia para el Planeamiento Institucional”, “Guia para el seguimiento y
evaluacidn de politicas nacionales y planes para el SINAPLAN” y “Guia para la elaboracién de
indicadores de politicas nacionales y planes estratégicos”, asi como el PEI 2023-2027 del ITP,
entre otros que se considere necesario para la elaboracién del Plan Estratégico.

Desarrollar un plan de trabajo para la ejecucidn de la consultoria, precisando qué actividades
implican trabajo de gabinete y/o trabajo de campo in situ. Asimismo, debera incluir los
responsables y participantes de las actividades y los plazos en un diagrama de Gantt. Se debera
considerar entrevistas a los Directores/Jefe o responsables de drea o sus representantes, de
los érganos de linea del ITP (Direccién de Desarrollo, Estrategia y Fortalecimiento de la Red
CITE, Direccion de Seguimiento y Evaluacion, Direccién de Investigacidon, Desarrollo,
Innovacion y Transferencia Tecnoldgica y Direccion de Operaciones) y la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

Disefiar y presentar la metodologia a utilizar para la elaboracidn del diagndstico y la
formulacion del plan estratégico del CITE, la metodologia a utilizar para la transferencia
metodoldgica a los funcionarios designados por el equipo contraparte y la metodologia para
el seguimiento y evaluacién de la implementacidn del plan estratégico del CITE.

La metodologia a implementar debe de considerar presencia in situ, en el trabajo de campo
para el levantamiento de la informacién. En el desarrollo de la consultoria se debera tomar en
cuenta los protocolos y medidas sanitarias, segin corresponda, asi como la coyuntura social u
otros, sin afectar el alcance de los objetivos del proyecto, resultados y productos. Asimismo,
para el desarrollo de la consultoria se debera considerar la estructura de los Diagndsticos de
Brechas Tecnoldgicas (DBT) al que hace referencia la Directiva “Disposiciones para la creacion,
desarrollo estratégico y extincién de los Centros de Innovacidn Productiva y Transferencia
Tecnoldgica — CITE publicos y Unidades Técnicas del ITP”, en lo que corresponda a las cadenas
de intervencidn actual o proyectada de cada CITE, precisando aspectos como el analisis de
localizacién sobre la disposicion de las unidades productivas (por segmento) a acudir a las
instalaciones del CITE para recibir servicios y el andlisis de brechas la oferta publica y privada
de servicios similares a los que entrega el CITE (a nivel de tarea), incluyendo las caracteristicas
de dicho servicio (duracién, tarifa, etc).

El trabajo de campo debe incluir, reuniones de trabajo con los miembros del equipo técnico
clave, la realizacién de visitas in situ a las unidades productivas (pescadores artesanales,
acuicultores y entidades del ecosistema pesquero o acuicola con las que se realiza
articulacién), para la identificacion de equipamiento, procesos productivos, infraestructura,
considerando la evaluacidn de aspectos generales relacionados con la naturaleza y avance de
inversién publica y a estandares normativos que garanticen la inocuidad y bioseguridad, entre
otros.

En ese sentido, la firma consultora debera realizar por lo menos tres (3) visitas a cada CITE de
por lo menos tres (3) dias por visita, la primera antes de presentar el producto 2, la segunday
tercera antes de presentar el producto 3. Dichas visitas deberan ser realizadas por el jefe del
proyecto y por lo menos por uno de los miembros del equipo clave de la firma consultora,
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ademas para la segunda y tercera visita se deberd contar con la participacién del técnico de
campo.

Capacitar al personal designado por el director de cada uno de los CITE que forman parte del
presente servicio, en la metodologia a ser aplicada, a efectos que el personal pueda participar
activamente en el proceso de formulacion del plan estratégico y el posterior seguimiento a su
implementacion.

Realizar un analisis externo del CITE, que incluya un mapeo de actores, mapeo de
intervenciones del Estado y del sector privado, relacionadas a las cadenas de valor de la pesca,
acuicultura y alimentos u otras relacionadas con los servicios que brindan los CITE, con sus
respectivas caracteristicas (duracidn, ubicacidén y accesibilidad, costo, otros), andlisis de
espacios de didlogo, coordinaciéon o concertacion institucional y conocimiento del mercado,
tanto de la oferta como de la demanda de servicios tecnolégicos (unidades productivas,
considerando el publico objetivo del DU 013-2022 y los programas presupuestales 093, 094 y
095)°y de los sectores econémicos vinculados a los procesos productivos en los que participan
los CITE.

Realizar un andlisis interno del CITE y de sus Unidades Técnicas, de su funcionamiento,
capacidades (infraestructura, equipamiento, personal, presupuesto, tipos de servicios
implementados, lineas de proceso, metodologias aplicadas en los laboratorios y otros),
organizacion interna.

Elaborar el diagndstico técnico-productivo operacional de las carencias y brechas tecnolégicas
que se pueden reducir mediante servicios tecnoldgicos (servicios provistos directamente en
las empresas para estimular la modernizacién y mejora tecnolédgica, de mediana y alta
complejidad), asi como la brecha de capacidad operativa del CITE para su atencidn y otros
aspectos relacionados con el desempeiio productivo, en el mercado objetivo del CITE
considerando la tipologia de los clientes y clientes potenciales (segun su naturaleza, tamafio,
formalidad, disposicién a pagar los servicios), y las limitaciones en la atencion del publico
objetivo del Programa Presupuestal 093, 094 y 095 y otras categorias presupuestales). Ver
detalle del contenido minimo en el Anexo N° 1.

Disefar y desarrollar un taller presencial interno o reunién participativa en la que se presenten
las principales conclusiones del diagndstico desarrollado, y se construyan de manera conjunta
los elementos clave del planeamiento estratégico (misidn, visidn, objetivos y metas). Por cada
CITE participaran como minimo 06 participantes. En el taller o reunién participativa se
desarrollardn también otros temas como la priorizacion de mercados a atender, priorizacién
de servicios tecnoldgicos a ofrecer y/o identificacidén y priorizacién de areas estratégicas del
CITE o componentes de inversidon publica a fortalecer. En esta actividad participaran los
funcionarios designados por los Directores de los CITE. Los materiales para el desarrollo del
taller seran provistos por la firma consultora. La duracion del taller debe ser de 4 horas como
minimo.

Elaborar el plan estratégico del CITE (teniendo como marco el Plan Estratégico Institucional
2023-2027) con el acompafiamiento de los funcionarios designados por el equipo contraparte.
Debe estar basado en el diagndstico en profundidad, y debe definir e incluir, entre otros

S La firma consultora deberd proponer las metodologias a utilizar. El equipo contraparte deberd aprobar la propuesta de

entrevistados (incluyendo actores del ecosistema), disefio de muestra e instrumento de recojo de informacidn, segin
corresponda.



aspectos, el plan de marketing, el plan operativo y el plan de financiamiento del CITE para
cubrir brechas tecnolégicas.

11. Realizar una presentacién final del plan estratégico (presencial), en la que participaran los
funcionarios designados por el equipo contraparte, los directores de linea y jefes del ITP.

12. Desarrollar la transferencia metodolégica a los funcionarios designados por el equipo
contraparte. Esta deberd darse a lo largo de la consultoria y deberd finalizar con la entrega de
un manual para la formulacién de planes estratégicos para los CITE, con el fin de replicar el
proceso en otros CITE o la actualizacion de los mismos. El proceso de capacitacién debera darse
minimamente en los siguientes momentos:

- Al inicio de la consultoria: para la presentacion de la metodologia.

- Al aplicar la metodologia de formulacidon: acompafamiento de los funcionarios
designados por el equipo contraparte a la firma consultora.

- Antes de la entrega del Plan estratégico: para la discusién, validacidn y ajustes.

13. Coordinar con el personal del CITE, de la Direccién de Estrategia, Desarrollo y Fortalecimiento
de los CITE — DEDFO, de la Direccién de Operaciones - DO, de la Direccién de Investigacion,
Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica - DIDITT, de la Direccién de Seguimiento y Evaluacién -
DSE, y de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién — OPPM, para el
cumplimiento de las actividades precedentes, en el marco de sus competencias.

14. Elaborar un plan de integracion y articulacidn de los planes estratégicos de los CITE pesquero
Callao, el CITE pesquero Piura y el CITE pesquero llo, que forman parte del presente
requerimiento, segun el detalle del literal b) del Producto 3 del item 4 del presente documento.

4, PRODUCTOS A OBTENER
Los productos a obtener de la presente consultoria son los siguientes:

Producto 1: Plan de Trabajo, que contenga el cronograma de actividades (levantamiento de
informacidn, analisis, planeamiento, capacitacién y transferencia metodoldgica) con las
responsabilidades de la consultoria asignadas.

Este producto debera incluir, ademas, el sustento de la metodologia e instrumentos para la
elaboracion del diagndstico y plan estratégico, que incluya los detalles para el recojo de
informacidn, andlisis, capacitacién y transferencia metodoldgica; el detalle sobre visitas y
coordinaciones a realizar con el equipo contraparte para la capacitacion y trabajo conjunto en el
Plan estratégico; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar para la transferencia
metodolégica (Ver detalle del contenido minimo en el Anexo N° 1 a los TDR y las consideraciones
del Anexo 1a).

Producto 2: Diagndstico productivo de las capacidades y potencialidades de la industria pesquera
y acuicola en las regiones de Lima-Callao-Ancash-Ica-Huancavelica?, Moquegua y Piura.

Se deberan elaborar tres diagndsticos de la estructura productiva y potencialidades del sector de
pesca y acuicultura, uno por cada regidn priorizada (1. Lima-Callao-Ancash-lca-Huancavelica?, 2.



Moquegua, 3. Piura). Cada diagndstico debera abordar la descripcidn y analisis de la estructura,
desempeno, desafios y perspectivas del sector pesca y del sector acuicola en la regién.

Cada diagnéstico deberd desarrollar como minimo los siguientes contenidos:

1.

Contexto Geografico y Demografico: Informacidn sobre la regién, su entorno geografico y la
poblacién local. Esto es importante para comprender la disponibilidad de recursos naturales y
la mano de obra.

Recursos Pesqueros y Acuicolas: Descripcién de los recursos marinos y de agua dulce
disponibles en la region, como tipos de peces, moluscos, crustidceos, etc. Esto incluye
informacidn sobre la abundancia, diversidad y sostenibilidad de estos recursos.

Infraestructura y Equipamiento: Evaluacion de la infraestructura pesquera y acuicola
disponible en la region, que puede incluir puertos, muelles, instalaciones de procesamiento,
plantas productoras de hielo, equipos (incluyendo los de frio) y embarcaciones disponibles.

Regulaciones y Politicas: Resumen de las regulaciones locales, regionales y nacionales que
afectan al sector pesquero y acuicola en la regién. Esto puede incluir licencias, cuotas de pesca,
normativas de seguridad y medio ambiente, entre otros.

Economia del Sector: Andlisis de la contribucién del sector pesca y acuicultura a la economia
local. Esto debe incluir datos sobre la produccion, el empleo, el valor agregado y los mercados
de destino.

Cadena de Valor: Descripcion de la estructura de la cadena de valor en la regidn, desde la
captura o cria de los productos hasta su comercializacion y distribucién, diferenciando entre la
cadena de pesca y la cadena de acuicultura. Para desarrollar el producto, la empresa
consultora deberd elaborar y analizar un mapa de la cadena de valor de la industria de la pesca
y otro mapa para la industria acuicola en cada regién por separado. El mapa deberd permitir
caracterizar la estructura y funcionamiento de la industria en cada una de las regiones
seleccionadas.

El proceso de mapeo deberd iniciarse desde el producto final comercializado y avanzar hacia
atrds, identificando todas las actividades individuales en las cuales se agrega valor a lo largo
del proceso productivo, hasta llegar al punto de los proveedores basicos de materias primas
(extraccion primaria y/o proveedores de insumos de corresponder). Para ello, la identificacion
de las funciones basicas de la cadena deberd acotarse a los niveles esenciales de la cadena de
valor, debidamente sustentados, donde se produce la mayor adicién de valor agregado y que
son fundamentales para llevar el producto final al mercado.

A continuacidn, se debera describir la composicion y perfil de las unidades productivas y
MIPYME que integran la cadena de valor en cada eslabdn. Esta priorizacidon debe centrarse en
la cadena de valor central, es decir, donde las empresas realmente adquieren la propiedad del
producto intermedio y le agregan valor antes de venderlo. Ademas, se debera identificar
también otros actores que brindan funciones de apoyo (productos y servicios que contribuyen
al proceso de agregacion de valor) pero que no estan involucrados directamente en las
transacciones principales del mercado (por ejemplo, instituciones gubernamentales y
proveedores de servicios). El mapa debera identificar los nombres especificos de los actores
clave y también estimar el niUmero total de empresas de cada tipo en cada etapa o eslabdn de



la cadena incluyendo sus caracteristicas relevantes (niUmero, ventas, tamano, PEA, propiedad
extranjera, etc.).

Finalmente, se deberdn establecer las dinamicas y relaciones de la cadena de valor, incluyendo
las interacciones de los diferentes actores de la cadena, ya sea que se encuentren en el mismo
o en distintos eslabones de la misma. Asimismo, con el propdsito de ilustrar estas
interacciones, se deberan presentar datos sobre precios, costos y flujos de valor agregado a lo
largo de la cadena vy territorio.

7. Desafios y Oportunidades: Identificacién de los principales desafios que enfrenta el sector
(especificar las brechas identificadas, técnico productivas, tecnoldgicas, etc.) , con enfoque
de cadena (especificar las brechas identificadas, técnico productivas, tecnoldgicas, cuellos de
botella por eslabdn, etc), como la sobrepesca, la competencia de importaciones, problemas
ambientales, etc. También se deben destacar las perspectivas y oportunidades para el
crecimiento y la diversificacidn, tendencias en el desarrollo, adopcién y uso de tecnologias para
la pescay acuicultura, tendencias en el desarrollo y consumo de productos hidrobiolégicos.

8. Sostenibilidad: Evaluacion de las practicas sostenibles en el sector, incluyendo la gestién de
residuos, la conservacion de los recursos y la responsabilidad social.

La firma consultora debera realizar un levantamiento de informacion primaria en campo disefiando
dos instrumentos para dicho fin. Para ello, la firma consultora deberd considerar dos tipologias de
poblaciones independientes: i) MIPYME y otras unidades productivas que realizan actividades de
pesca y/o acuicultura, y que previamente han recibido la atencién del CITE de acuerdo con los
registros administrativos disponibles, de preferencia mediante servicios presenciales de
transferencia tecnoldgica (asistencias técnicas, soporte productivo, desarrollo de productos); v ii)
MIPYME y otras unidades productivas que realizan actividades de pesca y/o acuicultura, y que no
han sido atendidas de manera previa por el CITE pero que forman parte de la poblacion objetivo de
la cadena productiva. En cada caso, debe aplicarse un instrumento distinto para la recoleccion de
informacidn, utilizando un analisis estratificado por nivel de intervencién que considere las
diferencias inherentes a los distintos perfiles de las unidades productivas.

Para tal efecto, el instrumento que debe disefiar la consultora debe contar con la validacién de por
lo menos cinco (05) expertos o autoridades relevantes, a ser propuestos por la firma consultora
para aprobacién del CITE, en cada uno de los CITE que forman parte del presente estudio,
debidamente evidenciables. Para ello, puede aplicar técnicas de focus group, paneles de expertos
o entrevistas en profundidad con el propdsito de recoger los aportes del sector privado vy
autoridades gubernamentales en cada una de las regiones del alcance de intervencion de los CITE.

La muestra que se recogerd por cada tipo de poblacién priorizada (clientes anteriormente
atendidos y potenciales clientes) debe incluir, como minimo, los siguientes estratos de analisis: i)
agentes de la pesca, ii) microempresa formal; iii) pequefia y mediana empresa, iv) asociaciones o
cooperativas de productores formales, y v) productores acuicolas de la categoria AREL y AMYPE.
Para el cdlculo de los tamafios de la muestra aleatoria, la firma consultora deberd proponer un
tamafio de muestra significativa, para lo cual debera coordinar con el ITP y el CITE a fin de obtener
la aprobacidn de los tamafios de muestra por estrato.

La consultora, debe considerar, ademas, para el diagndstico la revisién de fuentes secundarias de
informacidn para complementar la elaboraciéon del diagndstico, tales como: estudios previos sobre



la cadena de valor en la regidn, estadisticas sectoriales, revisiones sobre las dindmicas industriales
(web o estudios), tablas de insumo — producto y otras fuentes oficiales de informacién secundaria.

Producto 3: Diagndstico de las capacidades actuales, desafios de los CITE pesqueros operativos
en las regiones de Piura, Lima-Callao-Ancash-Ica-Huancavelica® e llo y Plan Estratégico del CITE.

a)

Considerando los resultados obtenidos en el Producto 2, el tercer entregable deberd elaborar
tres (3) estudios de diagndstico, uno por cada regidon (1. Lima-Callao-Ancash-Ica-
Huancavelica, 2. Moquegua, 3. Piura), que aborden la evaluacion de las actuales capacidades
de atencidn de los CITE publicos de la cadena pesca y acuicultura, su contribucion a la fecha
y los desafios pendientes para la mejora de la productividad del sector.

Como insumo principal para la elaboracidn de este producto, la consultora deberd analizar
los resultados del instrumento aplicado a las MIPYME y unidades productivas tanto en el
grupo i) (unidades productivas con experiencia previa en los servicios del CITE) como en el
grupo ii) (unidades productivas de perfiles que no han tenido contacto previo con el CITE).
De esta manera, se espera evaluar la efectividad de cada CITE en su intervencién actual vy, al
mismo tiempo y de manera prioritaria, generar evidencia concreta de los retos pendientes
de laintervencidon del CITE en otros segmentos de la poblacidn objetivo de la cadena de valor
gue no han sido atendidos con anterioridad, o que experimentan problemas productivos que
el CITE no ha priorizado a la fecha.

Cada diagndstico y plan estratégico del CITE debera desarrollar como minimo los siguientes
contenidos, enmarcados en una gestién publica, conforme a las normativas
correspondientes:

1. Misién y Objetivos de los CITE: Descripcidon de la misidn y los objetivos del CITE en la
region, conforme a las normativas exigidas por el CEPLAN. Esto incluye la evaluacién de
las caracteristicas de la cadena productiva priorizada a la fecha por el CITE, sus metas de
atencion a nivel de principales tipos de servicios y los contenidos tematicos que el CITE ha
desarrollado a la fecha por cada linea de atencidn.

2. Recursos y Capacidades Actuales: Evaluacién de los recursos humanos, técnicos vy
financieros disponibles en el CITE. Esto debe incluir el personal (segtn condicion de CAS u
otro), las instalaciones, los equipos (con su respectiva capacidad para brindar servicios),
lineas de proceso, metodologias aplicadas en los laboratorios y las colaboraciones con
otras instituciones o universidades.

3. Servicios Ofrecidos: Desglose de los servicios especificos que el CITE ha venido
proporcionando a las empresas del sector y su cobertura efectiva por tipo de servicio
entregado durante los ultimos tres afios. Un aspecto principal de esta evaluacién consiste
en la revision de los contenidos tematicos de las principales lineas de atencidn entregadas
por el CITE a la fecha, en términos de su grado de apoyo a la innovacion, la transferencia
de tecnologia y el fortalecimiento de las capacidades del sector pesca y acuicultura.
Adicionalmente, se debera realizar también el contraste entre los temas abordados a la
fecha por los servicios entregados por el CITE y las necesidades y desafios del sector
identificados en el producto previo (en este punto, se espera identificar tematicas o
problemas que no han sido abordadas por el CITE a la fecha) para diferentes segmentos
o estratos de la poblaciéon objetivo).

También analizar la relacién entre el nimero de servicios ejecutados (en especial servicios
de mediana complejidad) y la capacidad fisica instalada (infraestructura y equipamiento)
para determinar el nivel de uso y las medidas de optimizacion a adoptar.
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4.

Publico Objetivo: Identificacidn y caracterizacion de las unidades productivas y MIPYME
a las que el CITE ha prestado servicios durante los ultimos tres afios. Esto debera incluir
detalles sobre el tamafio y/o tipo de las unidades productivas y MIPYME, su ubicacion y
su enfoque de operacion. Asimismo, se deberd desarrollar el contraste con la estructura
y composicion de la cadena de valor del sector pesca y del sector acuicultura identificada
en el producto anterior a fin de concluir sobre la actual cobertura de atenciones del CITE
y el desafio pendiente.

También analizar la relacion entre el nimero de clientes atendidos (sobre todo con
servicios de mediana complejidad) y la capacidad fisica instalada (infraestructura y
equipamiento) para determinar el nivel de uso y las medidas de optimizacién a adoptar.
Desafios y limitaciones actuales: Identificacion de los desafios que enfrenta el CITE en su
labor de apoyo al sector pesca y acuicultura. La delimitacidn de los desafios del CITE
deberd profundizar en los retos productivos del sector en la region especifica y el
contraste con la atencidn y cobertura desarrollada por el CITE a la fecha. Por otro lado, las
limitaciones pueden incluir obstaculos financieros, falta de personal calificado, procesos
o la necesidad de mejorar la infraestructura y equipamiento, nivel de uso de la capacidad
fisica instalada, baja demanda efectivas de las unidades productivas para servicios de
mediana complejidad, distancia del CITE a las unidades productivas, u otros aspectos que
se consideren relevantes.

Necesidades de desarrollo y mejora: Basandose en el analisis de la cadena de valor y en
los desafios identificados, presentar recomendaciones y hojas de ruta con propuesta de
soluciones para mejorar las capacidades y servicios de los CITE pesqueros y acuicolas en
la regidn. Esto puede incluir sugerencias para la adquisicion de equipos, la capacitacion
del personal, la expansién de servicios, innovacion tecnolédgica o la promocion de la
colaboracién con otras entidades o actores relevantes del sector. Asimismo, se debera
incidir en la identificacion precisa de las brechas relevantes de intervencién del CITE
respecto de los problemas de la cadena de valor y/o de los segmentos (estratos) de la
poblacién objetivo sobre los que el CITE no ha tenido una intervencidn significativa a la
fecha.

Evaluacion de impacto potencial: Presentar un analisis referido a la forma en la que las
mejoras propuestas podrian tener un impacto en el sector pesca y acuicultura de la regién
en términos de crecimiento, sostenibilidad y competitividad.

Plan de marketing: Especificar las estrategias y actividades a realizar, relacionadas al
tarifario® (detallar la estructura de los servicios segun tarifario), el proceso de entrega de
los servicios ofertados por el CITE (procedimiento de solicitudes de servicios, esquemas
promocionales, protocolos de atencion, etc), localizacién del CITE (visibilidad, acceso,
estructura, etc), herramientas de promocidn de los servicios y canales para la generacién
de la demanda’, detalle de procesos clave relacionados a la atencién de los clientes
(procesos, tiempos, recursos y flujos organizacionales)

Plan estratégico: Presentar un plan detallado (por lo menos para los proximos tres afios)
gue describa como se implementaran las recomendaciones. Esto debe incluir un
cronograma, una asignacion de recursos (personal, presupuesto, alternativas de
financiamiento viables y sostenibilidad), metas y responsabilidades claras.

10.Indicadores de éxito: Definir indicadores especificos que permitan evaluar el éxito de las

mejoras implementadas en los CITE pesqueros. Se deberd indicar la relacidn de causalidad

6 Tomar en cuenta que en las entidades publicas del Estado Peruano los servicios que se brindan no estan regulados por
el precio, si no por una tarifa al costo real.

La Directiva de esquemas promocionales incluye descuentos a las tarifas de servicios. Disponible en
https://www.gob.pe/institucion/itp/normas-legales/4666199-153-2023-itp.
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c)

entre los contenidos a monitorear y evaluar, y los problemas identificados en el
diagnéstico e incluir el control de las variables de gestidn, monitoreo de las actividades y
evaluacidon de resultados; asi como, una propuesta del mecanismo de monitoreo vy
evaluacidn para la oportuna implementacion del plan estratégico que permita evaluar el
desempeiio del CITE. Cada indicador debera contar con una ficha técnica estandarizada.
11.Plan de riesgos: Se debera realizar la evaluacién de riesgos y disefio de medidas de
mitigacién relacionadas al cumplimiento de los indicadores de éxito propuestos.

Plan de integracién y articulacidn de los tres (3) CITE, cuyo contenido minimo debera incluir:

- Principales retos del sector, comunes a los ambitos de intervencion de los tres CITE.

- Proyectos conjuntos entre los tres (3) CITE para el desarrollo del sector y el aporte al
cierre de brechas, considerando el avance de inversion publica en cada uno.

- Mecanismos de articulacién entre los tres (3) CITE.

- Planificacidn de actividades articuladas (incluir responsables y plazos).

- Estrategia de financiacién de actividades de articulacidn.

Manual de transferencia metodoldgica para el disefio de Planes Estratégicos para los CITE,
gue incluya el procedimiento para la elaboracidn, los criterios para el disefio, manejo de los
principales indicadores, asi como las herramientas de levantamiento de informacioén y
analisis. Adicionalmente, se debera entregar un informe de las capacitaciones realizadas en
el marco de la consultoria, el mismo que debe incluir el contenido, metodologia, resultados
y listas de asistencia.

Para cada producto se debera realizar una presentacién previa a la entrega del mismo. Asimismo,
cada producto debera incluir un Resumen Ejecutivo, en el que se planteen los aspectos mas
relevantes desarrollados en cada item de cada entregable. Este documento no debera exceder de
diez (10) hojas.

5.

REQUISITOS MiNIMOS QUE DEBE CUMPLIR LA FIRMA CONSULTORA

Perfil de la firma consultora:

Persona juridica

Experiencia de al menos seis (06) proyectos (consultorias, estudios, entre otros) de caracter
estratégico vinculados a la formulacion de planes estratégicos, planes de negocio y/o
productos similares para sectores productivos, clisteres, asociaciones empresariales y/o
centros de innovacion y/o tecnologia, en los Ultimos siete (07) afios (contados desde la fecha
de presentacion de las propuestas hacia atras).

Experiencia en, por lo menos, tres (3) estudios de diagndstico de sectores econémicos, cadenas
productivas o cadenas de valor en los ultimos tres (3) afios.

Experiencia en por lo menos tres (3) proyectos (consultorias, estudios, entre otros),
implementando metodologias agiles, de trabajo colaborativo, innovacién organizacional,
disefio de servicios o similares en organizaciones publicas o privadas o cadenas productivas del
sector.

Experiencia en por lo menos tres (3) proyectos (consultorias, estudios, entre otros) para
centros de innovacion o de extensionismo tecnoldgico en Perl y/o en América Latina, de los
cuales al menos 01 debe ser en el Peru.

Perfil del Equipo Técnico:
Personal clave:
Equipo minimo de seis (6) personas con el siguiente perfil:
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Un (1) Jefe de Proyecto:

Profesional de las carreras de ingenieria, derecho, administracién, economia o afines.
Estudios culminados de Doctorado o Maestria en Administracién o Ingenieria o Economia
o afines al sector.

Con experiencia de al menos cinco (5) afios en gestion de proyectos en el sector publico
o privado.

Experiencia de al menos tres (3) proyectos en puestos de liderazgo que involucren
planeamiento estratégico u hojas de ruta o similares en los ultimos cinco (5) afos
(contados desde la fecha de presentacién de las propuestas hacia atras), de magnitud
similar (en términos técnicos y financieros) al presente requerimiento.

Experiencia de al menos un (1) proyecto de disefio, desarrollo o implementacion de planes
estratégicos o similares, de centros de innovacidn o transferencia tecnoldgica o
extensionismo tecnoldgico o desarrollo empresarial o similares, en el sector publico o
privado, en los ultimos cinco (5) afios (contados desde la fecha de presentacién de las
propuestas hacia atras).

Tres (3) Especialistas en gestidn tecnoldgica:

Profesional de las carreras de ingenieria, economia, ciencias o disciplinas relacionadas con
el sector pesquero y/o acuicola.

Estudios culminados de Maestria o Doctorado en Economia, Administracién de Empresas,
Ciencias, Ingenieria o afines.

Experiencia de al menos tres (3) proyectos® de formulacién y/o gestién de estrategias de
innovacion o estrategias tecnoldgicas en empresas industriales o centros de
extensionismo tecnoldgico, innovacién y/o transferencia tecnoldgica o sectores, cadenas
productivas o clusters, o afines, del sector acuicola pesquero de magnitud similar (en
términos técnicos y financieros) al presente requerimiento, en los ultimos cinco (5) afios
(contados desde la fecha de presentacidn de las propuestas hacia atras).

Un (1) Especialista en investigacion:

Profesional de las carreras de ingenieria, derecho, administracidon, economia o disciplinas
relacionadas con el sector pesquero y/o acuicola.

Estudios culminados de Maestria o Doctorado en Economia, Estadisticas, Ingenieria, o
afines.

Experiencia de al menos tres (3) proyectos de investigacién aplicada, fuera del ambito
académico en los ultimos tres (3) afios (contados desde la fecha de presentacion de las
propuestas hacia atras). Esto puede incluir investigacién de la experiencia del usuario,
investigacion de mercados, ciencias sociales, o afines.

Experiencia en por lo menos tres (3) proyectos, en temas relacionados a servicios
empresariales y/o con productores primarios, asociaciones de pescadores y/o
acuicultores, en los ultimos cinco (5) afios (contados desde la fecha de presentacién de
las propuestas hacia atrds).

Un (1) Especialista en marketing:

Profesional de las carreras de comunicaciones o administracién, marketing o ingenieria
industrial o afines.

Experiencia de al menos tres (03) afios en la elaboracion de planes de marketing o afines,
en los ultimos cinco (5) afos (contados desde la fecha de presentacion de las propuestas
hacia atras).

8 Teniendo en cuenta que se requiere experiencia técnica demostrada, no se considerara la participacién como
representante o miembro de consejos directivos o afines.

13



Personal de soporte (No clave):

Tres (3) Técnicos de Campo

e Técnico profesional, bachiller y/o Ingeniero

e Con estudios relacionados a pesca o acuicultura o biologia marina o afines.

e Conun minimo de un (1) afo de experiencia en la recoleccién y sistematizacién de
informacién para estudios o investigaciones de mercado o proyectos de desarrollo, en
los ultimos cinco (5) afios (contados desde la fecha de presentacidn de las propuestas
hacia atras).

Para el personal de soporte, se requerira los CV de los técnicos de campo en la etapa de Negociacién
del proceso de seleccion.

6. SUPERVISION Y COORDINACION

La supervisién y coordinacién de la consultoria estara a cargo del Equipo de Coordinacién vy
Supervisién conformado por el Director del CITEpesquero Callao, Director del CITEpesquero Piura,
Director del CITEpesquero llo, y un representante de la OPPM, quienes deberan participar en las
reuniones de coordinacidn con la Firma consultoray, de ser el caso, suscribir actas con los acuerdos
alos que se arribe. Asimismo, previa verificacion del cumplimiento de lo estipulado en los presentes
términos de referencia, el Equipo de Coordinacién y Supervisidon, mediante un acta brindard opinion
sobre los productos presentados por la firma consultora.

Cualquier modificacion del servicio de consultoria, debera ser coordinado y aprobado por el Equipo
de Coordinacién y Supervisién, y ser formalizada mediante actas.

7. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Los entregables serdn presentados para opinidn técnica al Director del CITEpesquero Callao, con
copia a los Directores de los CITEpesquero Piuray CITEpesquero llo, en un (01) original y en version
digital editable (formato DOCX o PPTX de acuerdo con la naturaleza del documento, y su respectiva
version en PDF, visado) al correo de mesadepartesitp@itp.gob.pe También se deberan adjuntar los
archivos electrdnicos de toda la informacion utilizada y generada.

El Director del CITEpesquero Callao remitird los entregables a los 6rganos de linea y a la OPPM, a
fin de contar con su opinién técnica (en el marco de sus competencias); ademds en caso de existir
observaciones, éstas se subsanaran a través de una matriz de observaciones, antes de brindar
opinién técnica. El plazo para dicho fin serd de siete (7) dias calendario (estos dias forman parte del
total de diez (10) dias de los que dispondrd el CITE para emitir opinidon técnica). Sera de
responsabilidad del equipo de supervisiéon y coordinacién comprobar el cumplimiento de lo
estipulado en el presente documento para emitir su opinidn técnica.

El CITEpesquero Callao, remitira el acta de conformidad del Equipo de Supervision y Coordinacién,
en el plazo de diez (10) dias calendario (contados desde la presentacion de los entregables por parte
de la firma consultora), la cual sera remitida a la Direccién Ejecutiva a fin de continuar con el tramite
correspondiente.

La firma consultora dispondra de siete (7) dias calendario para levantar dichas
observaciones, contados a partir del dia siguiente de recibido la comunicacién electrénica
por parte del Equipo de Supervisién y Coordinacion. S6lo se podra realizar dos observaciones
a cada producto, si las observaciones persisten se aplicara una penalidad.
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8. PLAZO DE EJECUCION Y FORMA DE PAGO DE LA CONSULTORIA

El servicio se desarrollard en un periodo de ciento ochenta (180) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

PAGO PRODUCTO % PAGO PLAZO DE ENTREGA

A presentarse como mdaximo hasta los veinticinco
19 pago 1 15% dias (25) dias calendario de la suscripcion del
contrato.

A presentarse como mdaximo hasta los ciento
22 pago 2 35% veinte (120) dias calendario de la suscripcion del
contrato.

A presentarse como mdaximo hasta los ciento

32 pago 3 50% ochenta (180) dias calendario de la suscripcion del
contrato.
Total 100%

Con la conformidad de los productos del 6rgano usuario, se procedera al pago correspondiente.
9. MONTO REFERENCIAL

El monto referencial de la consultoria es de USS 150,804.00 (Ciento cincuenta mil ochocientos
cuatro y 00/100 ddlares americanos) a todo costo, incluido los impuestos de ley, costos y gastos de
los consultores, pasajes y vidticos y otros gastos en los que incurra la firma consultora a efectos de
cumplir con el presente requerimiento.

10. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS
Confidencialidad

Se deberd mantener en forma reservada toda la informacidn suministrada por el ITP o los CITE.
Asimismo, la firma consultora se compromete a no divulgar las actividades materia del presente
servicio. Esta obligacién permanecerd vigente no obstante el vencimiento o la terminacién del
servicio prestado.

Propiedad intelectual

La firma consultora acepta expresamente que los derechos patrimoniales y conexos de propiedad
intelectual sobre los productos y documentacién generada que se entreguen al amparo de la
presente consultoria corresponden Unicamente al ITP, con exclusividad y a todos los efectos. La
firma consultora es responsable de mantener la confidencialidad de la informacién frente a siy ante
terceros.

Vicios ocultos

La conformidad del servicio por parte del ITP no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos. El plazo maximo de responsabilidad del proveedor es de un (1) afio
contado a partir de la conformidad otorgada por el ITP.
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11. ANTICORRUPCION

Los participantes se obligan a conducirse en todo momento, durante la postulacién al concurso,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes, integrantes de los
drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas.

Ademas, los participantes se comprometen a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; vy ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

12. PENALIDADES.

A
' ' P Firma Digital
red CITE
Firmado digitalmente por RIVERA Firmado digitalmente por MIOVICH Firmado digitalmente por SALAS
T PENA William Alberto FAU .S MANCHEGO Cristhian Martin FAU MALDONADO Alberto Clemente
20131369477 soft 'rp FimaD 20131369477 soft FAU 20131369477 hard
TP Firma Digital Motivo: Soy el autor del documento irma Digital Motivo: Soy el autor del documento Motivo: Doy V° B®
red CITE Fecha: 23.10.2024 08:41:19 -05:00 rad CITE Fecha: 23.10.2024 11:22:32 -05:00 Fecha: 23.10.2024 11:36:23 -05:00
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Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de célculo

Indicaciones

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de
las prestaciones objeto del presente contrato, se
aplicara a la firma consultora una penalidad por
cada dia calendario de atraso.

En caso la firma consultora no subsane las
observaciones en el plazo establecido, se aplicara
penalidad por cada dia calendario de atraso.

En caso se presenten
observaciones por
conformidad.

mas de dos (2)
producto sin obtener

Penalidad =
penalidad diaria x
cantidad de dias de
retraso
Penalidad diaria =
0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde:
F = Factor de 0.40
para plazos
menores o iguales a
sesenta (60) dias.
F = Factor de 0.25
para plazos mayores
a sesenta (60) dias.
Penalidad =
penalidad diaria x
cantidad de dias de
retraso

La cantidad de dias de retraso, se considerara desde el
dia siguiente de la fecha en que la firma consultora debio
presentar el producto, hasta la fecha de presentacion del
producto.

Si el dia de entrega del producto establecido en el
presente TdR, coincide con un dia no laborable, se
correra la fecha de entrega hasta el siguiente primer dia
habil, sin que sea sujeto de penalidad.

La cantidad de dias de retraso, se considerara desde el
dia siguiente calendario de la fecha en que la firma
consultora debiéo presentar el producto con las
observaciones subsanadas, hasta la fecha de
presentacién de la subsanacion.

La cantidad de dias de retraso se consideraran desde el
dia siguiente establecido para levantar las observaciones
del producto correspondiente hasta la fecha de
presentacion de la ultima subsanacién de observaciones.

clave sin autorizacion del contratante

Monto de los
productos

En caso de solicitar un segundo cambio de | Penalidad = 1% x | El Contratante deducira a la Firma Consultora el monto
personal clave, el Contratante aplicara una | Monto Total | del célculo de la penalidad establecido, por Unica vez, a
penalidad. Contratado partir del siguiente pago que se realice luego de aprobar
Dicha aplicacion se realizara, el cambio.

independientemente de que la solicitud haya sido

aprobaday que el nuevo consultor cuente con las

calificaciones equivalentes o mejores al que esta

reemplazando.

En caso de que se detecte cambio de personal | Penalidad = 1% x | El Contratante deducird a la Firma Consultora el monto

del calculo de la penalidad establecido. El monto de los
productos de la férmula se calcula como la sumatoria de
los montos de los productos, desde el producto en que se
detecte el cambio de personal, hasta el producto en que
se apruebe el nuevo personal clave.

En caso de detectarse la no participacién de
personal clave que forma parte del contrato.

Penalidad = 1%x
Monto de los
productos

El Contratante deducird a la firma Consultora el monto
del calculo de la penalidad establecido. El monto de los
productos de la férmula se calcula como la sumatoria de
los montos de los productos, desde el producto en que se
detecte la no participacidon de personal clave, hasta el
producto en que se apruebe el nuevo personal clave.

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato o item
qgue debid ejecutarse o, en caso de que estos involucraran obligaciones de ejecucidn periddica o
entregas parciales, a la prestacion individual que fuera materia de retraso.

Las penalidades en su conjunto seran aplicadas hasta por un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto contractual. Cuando se alcance el monto maximo de penalidad, la entidad
contratante podra resolver el contrato por incumplimiento.
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Las penalidades establecidas en la presente cldusula se aplicardn sin perjuicio de la obligacidn del
consultor de responder por los dafos y perjuicios que pudieran derivarse de su incumplimiento o
de las demads sanciones que pudieran corresponder.

Las penalidades se aplicaran de los pagos pendientes previa comunicacion.

Firmado digitalmente por GALLARDO
CAMACHO Lenin Horacio FAU
- 20131369477 soft
,TP Firma Digital Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 04.11.2024 19:18:51 -05:00
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Anexo N° 1 a los TDR: Contenido Minimo del Producto 2

Propuesta metodoldgica

La propuesta debe detallar la metodologia a utilizar y los instrumentos para la elaboracién del
diagndstico y plan estratégico, que incluya los detalles para el recojo de informacién, analisis,
capacitacion y transferencia metodoldgica; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar con
los CITEpesquero Callao, pesquero Piura y pesquero llo, para la capacitacién y trabajo conjunto en
el Plan estratégico, de cada CITE; el detalle sobre visitas y coordinaciones a realizar para la
transferencia metodolégica.

La metodologia a implementar para el diagndstico y la elaboracion del Plan estratégico debera
realizarse prioritariamente de manera presencial, segin plan de trabajo.

La metodologia para el diagndéstico debe incluir fuentes secundarias y primarias. Las fuentes
primarias deberdn ser de naturaleza cuantitativa® y cualitatival®. Para dichos fines, la firma
consultora deberd presentar la propuesta metodolégica detallada para la identificacidon de las
brechas tecnoldgico-productivas, debiendo precisar como minimo:

a) Objetivo y alcance del diagndstico (en base al problema identificado)

b) Método para el analisis cuantitativo

Tipo de estudio

Disefio del marco muestral

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacidn cuantitativa®?
Control de calidad de los datos

O O O O O

Procesamiento y andlisis de datos

c) Método de investigacion y analisis cualitativo
Técnicas e instrumentos para la recoleccién de instrumentos cualitativos
Disefio del marco muestral: método de muestreo, tamafio de muestra y procedimientos
para seleccionar al objeto de estudio
Control de calidad de los datos
Procesamiento y anadlisis de datos

d) Prueba piloto

e) Limitaciones del diagndstico

f) Documentos y medios de comunicacion de resultados

g) Calendario del diagnéstico

h) Conclusiones

Se deberd considerar el Disefio Muestral definido en el Anexo 1a.

9 £l estudio debera ser estadisticamente representativo del mercado objetivo del CITE.

105e requiere realizar entrevistas a profundidad.

11 Manual de aplicacion de la encuesta, que incluya la metodologia, herramientas (formatos) y procesos de

levantamiento de informacién y guia de principales conceptos y definiciones a tomarse en cuenta en la recoleccion de
la informacion.
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Anexo 1a
DISENO MUESTRAL

Muestra cuantitativa

El trabajo de levantamiento de informacién en campo estara delimitado con un enfoque
territorial en correspondencia con el dmbito de influencia directa de cada uno de los CITE
priorizados. Por tanto, se deberdn considerar cuatro ambitos de intervencidn para la
cadena productiva acuicola pesquera: Lima y Callao-Ancash-Ica-Huancavelica, Piura y
Moquegua.

A continuacién, en cada regién se deberd considerar dos tipologias de poblaciones
independientes: i) MIPYME o unidades productivas que realizan actividades de pesca y/o
acuicultura, y que previamente han recibido la atencién del CITE de acuerdo con los
registros administrativos disponibles, de preferencia mediante servicios presenciales de
transferencia tecnolégica (asistencias técnicas, soporte productivo, desarrollo de
productos); y ii) MIPYME o unidades productivas que realizan actividades de pesca y/o
acuicultura, y que no han sido atendidas de manera previa por el CITE pero que forman
parte de la poblacién objetivo de la cadena productiva.

La muestra que se recogera por cada tipo de poblacién priorizada (clientes anteriormente
atendidos y potenciales clientes) en cada region, debe incluir, como minimo, la
estratificacidon de las unidades en correspondencia con las caracteristicas de la poblacidn
objetivo de los Programas Presupuestales. Para ello existen un total de seis (06) estratos
posibles para cada region, distinguiendo entre clientes y no clientes:*?

I.1. PP 093 “Desarrollo productivo de las empresas”:
a) Microempresas formales
b) Pequefias y medianas empresas
c) Asociaciones y/o cooperativas formales

I.2. PP 094 “Ordenamiento y desarrollo de la acuicultura”:
a) Productores acuicolas de la categoria AREL
b) Productores acuicolas de la categoria AMYPE

I.3. PP 095 “Fortalecimiento de la pesca artesanal”:
Agente de la pesca artesanal.

Para el cdlculo de los tamafios de la muestra aleatoria, la firma consultora debera proponer
un tamano de muestra estadisticamente significativa, para lo cual debera coordinar con el
ITP y el CITE a fin de obtener la aprobacién de los tamainos de muestra por estrato.

Como marco de referencia para el trabajo cuantitativo se podra tomar el directorio de
empresas focalizadas proporcionado por el Ministerio de la Produccién para el ejercicio
2023 y que constituyen la poblacion objetivo de atencién del CITE. Este directorio contiene
el padréon de empresas que cumplen los criterios de focalizacion del PP093: i) empresas
formales; ii) con al menos dos afos de experiencia y iii) con ventas anuales entre 13y 2,300
UIT. Para la poblacidon objetivo del PP094, se tomara como referencia el catastro acuicolay
para el PP095 el registro de pescadores artesanales del Ministerio de la Produccidn.

12 por ejemplo, puede ocurrir que en la region Huancavelica la poblacion de unidades previamente atendidas
por el CITE (clientes) corresponden exclusivamente a los estratos de AMYPE y AREL; mientras tanto, la
poblacién de unidades que nunca han tomado contacto con el CITE (no clientes) se distribuyen en los estratos
microempresa formal, asociaciones formales y también en AMYPE y AREL.
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Al respecto, es importante tener en cuenta que esta poblacién objetivo incluye las
diferentes actividades econdmicas manufactureras que se ejecutan a nivel nacional
(agroindustria, confecciones, metal mecdnico, industria quimica, mineria, etc.). No
obstante, la Red de CITE publicos se especializa en |la atencién de cinco cadenas productivas
especificas: (i) agroindustria; (ii) pesca y acuicultura; (iii) cuero y calzado; (iv) forestal y
madera y (v) textil-camélidos.

En tal sentido, la poblacién objetivo priorizada para el trabajo estd conformada por
aquellas MIPYME que forman parte de la poblacidn objetivo del Programa Presupuestal 093
(empresas focalizadas), productores acuicolas del PP094 y agentes de la pesca del PP095; y
gue ademas desarrollan actividades econdmicas que por su naturaleza se corresponden
con la especializacidn de la cadena productiva atendida por el CITE.

En el caso de las empresas formales listadas por SUNAT, las actividades econédmicas que
son de prioritaria atencién se definen a nivel de cada una de las cadenas productivas
intervenidas por la Red CITE. Para reconocer la actividad econdmica se deberd utilizar la
codificaciéon de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme declarada por la empresa
ante la SUNAT (cédigo ClIU). Para una mayor cobertura del andlisis, se debe considerar el
cédigo ClIU de la actividad principal y también el de las actividades secundarias declaradas
por la empresa.

Para la construccién de la muestra probabilistica se debera considerar un diseiio aleatorio
estratificado en donde los segmentos de clientes priorizados por tamafo corresponderan
a los estratos de analisis, segun el programa presupuestal que corresponda. Este tipo de
muestreo posee la ventaja adicional de mejorar la precision de los estimadores y, a la vez,
reducir el tamafio de la muestra necesaria para representar distintos estratos de interés
(Pérez, 2010; Lohr, 1999).13

Para calcular el tamafio de muestra necesario, la consultora utilizard un muestreo
estratificado por proporciones con el método de afijacion muestral que estime mas
conveniente (proporcional, varianza minima u dptimo). La seleccién se realizard en una
Unica etapa, y con un nivel de confianza estadistica de 95%. Asimismo, la firma consultora
podra proponer a consideracién del ITP diferentes escenarios de tamafio de muestra por
cada estrato y el respectivo error de muestreo relativo en cada caso hasta un error maximo
de 10%. Sobre la base de esta propuesta, el ITP elegird el tamafio de muestra que mas se
ajuste a sus expectativas.

Muestra cualitativa

En el caso de la poblacion de unidades productivas que no forman parte de la poblacién
objetivo del PP093, PP094 y PPQ95, la consultora podra hacer uso de técnicas de muestreo
no probabilistico o cualitativas. El enfoque cualitativo tiene como objetivo comprender en
profundidad y valorar las necesidades y expectativas de atencién de las unidades
productivas no focalizadas que se encuentran presentes dentro del dmbito de influencia
territorial del CITE (en relacion con los servicios tecnoldgicos que brindan), las cuales
desarrollan actividades econdmicas relevantes para la especializacion de la cadena
productiva que este atiende.

De no ser factible la implementacién de un disefio estratificado debido a restricciones de informacion, la consultora

podra proponer un disefio aleatoria simple considerando muestras independientes por cada estrato de atencidn. Este
disefio simple debera respetar un error de muestreo relativo no mayor al 10% y con un nivel de confianza estadistica de
95%.

21



El enfoque cualitativo no busca conocer la distribucién de una variable en una poblacién,
sino profundizar en el entendimiento de dichas variables y sus relaciones causales en un
grupo de interés. En ese sentido, la metodologia cualitativa busca recoger la diversidad de
perspectivas de las unidades productivas atendidas y contrastarla hasta llegar a saturar la
informacién, lo cual sucede cuando no aparecen hallazgos nuevos en el analisis. De tal
manera, la calidad de las fuentes de informacién de la metodologia cualitativa no depende
en la representatividad estadistica de la seleccion de la muestra sino del involucramiento y
comprension integral de las variables a conocer.

Para la aplicacion del enfoque cualitativo en el levantamiento de informacidn, la firma
consultora deberd considerar la misma separacion de la poblacidon en cada regién: i)
MIPYME o unidades productivas que realizan actividades de pesca y/o acuicultura, y que
previamente han recibido la atencidn del CITE y ii) MIPYME o unidades productivas que
realizan actividades de pesca y/o acuicultura, y que no han sido atendidas de manera previa
por el CITE pero que forman parte de la poblacidn objetivo de la cadena productiva.
Ademads, para cada poblacién, deberd considerar también la clasificacién de estratos
utilizada en la muestra cuantitativa.

Como metodologia de levantamiento de informacién la consultora podrd emplear la técnica
de entrevistas en profundidad, que consiste en una conversacién con informantes clave
para comprender las percepciones, ideas o valores que tienen los entrevistados sobre un
fendmeno determinado. A diferencia de una conversacion informal, la entrevista en
profundidad recoge informacién de forma sistematica en relacién con unos objetivos de
evaluacion fundamentados (IVALUA, 2010).%

De tal manera, el publico objetivo del estudio serd citado individualmente en un lugar y
fecha acordados (puede tratarse de una entrevista virtual) con el propdsito de discutir
acerca de sus experiencias y percepciones respecto de problemas o necesidades que
puedan ser atendidas por el CITE en el marco de sus competencias especificas.

Para el desarrollo de la entrevista la consultora deberd formular un guion tematico de
preguntas abiertas, el que se utilizard para marcar la pauta acerca de los principales temas
a abordarse durante la conversacidn. Siendo que todos los entrevistados responderan a las
mismas preguntas, se espera incrementar la comparabilidad de las respuestas y reducir el
sesgo asociado a las destrezas del entrevistador. Asimismo, la entrevista sera grabada con
el fin de facilitar la transcripcién y consolidacién de los resultados alcanzados.

Para la determinacion de la muestra, la consultora debera explorar de forma preliminar los
diferentes perfiles de clientes potenciales que existen dentro de la poblacién no focalizada
y proponer una estratificacidon relevante y acorde con las expectativas estratégicas del CITE
y del ITP.

14 Alternativamente, se podra proponer el uso de una dinamica grupal (Focus Group) de tipo Grupo de Discusidon cuando
las restricciones de acceso u otras hagan inviable la aplicacion de entrevistas individuales. La técnica de Focus Group
consiste en una entrevista en la que el analista recoge informacién de mas de un participante simultaneamente. El grupo
entrevistado sera citado en un lugar y fecha acordados y estard compuesto por unidades productivas seleccionadas y
convocadas por la consultora con el propdsito de discutir acerca de sus experiencias y percepciones respecto de las
necesidades de atencion por parte del CITE. El desarrollo de la entrevista serd grabado para ser posteriormente transcrito
a manera de facilitar y consolidar los resultados alcanzados.
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Anexo N° 2

CONSULTORIA PARA LA ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE CENTROS DE INNOVACION Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA DEL SECTOR PESQUERO ACUICOLA,
EN LAS REGIONES PIURA, LIMA, ANCASH, ICA, HUANCAVELICA Y MOQUEGUA

ESTRUCTURA DE COSTOS
(Délares americanos)

Honorarios Unida.d de | Cantidad C?Stc_’ Costo total
medida (*) unitario

Jefe de Proyecto Mes 6 4,000.00 24,000.00
Especialista (3) en gestion tecnoldgica Mes 15 2,700.00 40,500.00
Especialistas (1) en investigacion Mes 5 2,700.00 13,500.00
Especialista (1) en marketing Mes 6 1,800.00 10,800.00
Técnico (3) de campo Mes 6 800.00 4,800.00
Gastos de Gestidn

- Pasajes nacionales Paflad;'tga I 18 150.00 |  2,700.00
- Vidticos Dia 72 100.00 7,200.00
Gastos administrativos Mes 6 500.00 3,000.00
Utilidad (20%) 21,300.00
Sub Total 127,800.00
IGV (18%) 23,004.00
Total 150,804.00
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